Condizioni Generali

CONTRATTO DI VENDITA DI PACCHETTI TURISTICI

1. CONTRATTI DI VIAGGIO E RESPONSABILITA"

| contratti di viaggio relativi al presente programma si intendono regolati dalla legge n. 1084 del 271277 di ratifi-
ca ed esecuzione della Convenzione Internazionale relativa al Contratto di Viaggio {CCV) lirmata a Bruxelles il
23/04/70, dal decreto legistativo n. 111 del 17/03/1995 di attuazione della diretliva CEE n, 314/90. La responsabi-
lita dell'organizzazione del viaggio non pud in nessun casa eccedera | limiti della fleggi citate

2. DBBLIGHI
La "Aosburgo Viaggl® si impegna a rendere al cliente | servizi prenctati e a tutelare | diritli ed interessi ad essi ine-
renti,

3. PRENOTAZIONI| E PAGAMENTI

Le prenctazioni si accettano fino ad esaurimento del posti disponibili. Esse si intendono perfezionate se alla con-
terma fara immediatamente seguito linvie di un acconto par al 25% del costo totale dal viaggio. |l saldo dovra
parvenire almeno 20 gg. prima della data di inizio del viaggio.

4. RINUNCE

Il partecipants iscritto al viaggio, in caso di dnuncia, avra diritto al rimborso della somma versala al netto delle pe-
nallta soflo indicate:

- 10% fino a 30 gg. prima della partenza del viaggio,

- 30% fino.a 20 gg. prima della partenza del viaggio,

-100% dopo il suddetto termina.

In caso di interruzione del soggiormo non vi sara alcun rmborso, a meno che |l gruppo non sia in grado di presan-
fare una specifica dichiarazione da parte della direzione dell'albergo di consenso al rimborso, per | sarvizi non
ugufruiti. Tale procedura & tassativamente richiasta e lagenzia crganizzatrice rimborsera soltanto 'importo dellal-
bargo dedaolte le eventuali spese di agenzia,

5. ASSICURAZIONE
Tutti | viaggeatori sono autormaticaments assicurati con una polizza della *Navale Azsicurazioni® S.p.a

6. ANNULLAMENTO DEL VIAGGIO DA PARTE DELL'ORGANIZZATORE
Lorganizzazicne polrd annullare il contratto in qualsiasi momento ai sensi dellar. 10 della Legge 1084 del
271211977 (gia citata), senza altro obbligo che quello delia restituzione delle somme versate.

7. VARIAZIONI DI PROGRAMMA

La “Rosburgo Viaggl" ha la facolta di variare parzialmente |itinerario, cercando di mantenere inakterata il contenu-
to del viaggio e di sostituire gli alberghi previsti con altri di analaghe caratteristiche, nel caso in cul cib si rendesse
necessario par mofivi operativi o per altra causa.

8. DOCUMENTI PER L'ESPATRIO

Nessuna responsabilita compete all'organizzazione per qualsiasi danno che dovesse derivare al viaggialore per
Fimpossibilith di iniziare o/o proseguire || viagglo, causata dalla mancanza efo dalla Irregotaritd dei prescritti docu-
menti perscenali.

8. BAGAGLIO
Il bagaglio viaggia a rischio e pericolo del parecipante & l'organizzazione non assume nessuna responsabiiitd per
l'eveniuale perdita o danna.

10. RESPONSABILITA® DEI VETTORI
| vettori sano responsabili nel confronll del viaggiator limitataments alla durata del trasponto con loro mezz in
conformita a quanto da essi previsto nelle proprie condizion! o frasporto

11. FORO COMPETENTE
Par eventuali contestazioni o controversie, sarh competente il foro di Teramo

12, SCHEDA TECNICA

Organizzazione tecnica: "Rosburgo Viaggi® - Colegna Spiaggla (TE). Validitd dal 01/02/2003 al 31/12/2003. Auto-
fizzazione Provincia di Terama in richiesta licenza n. 3 del 17/021999. Polizza assicurativa RCT ' EUTDP assistance
M. 14330. La presente pubblicazione & stata redatta conformementa alle disposizioni di cui alla Legge Regicne

Abruzzo n. 1 dal 12/01/98.
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